
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

für die Nutzung von "Game Avatar AI" 

 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhältnis zwischen der 

Game Avatar AI, Marienstätter Straße 28, 56073 Koblenz (im Folgenden "Anbieter") und den Nutzern 

der Plattform (im Folgenden "Kunde"). 

1.2 Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter 

stimmt ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu. 

 

2. Vertragsgegenstand 

2.1 Der Anbieter stellt eine Plattform zur Verfügung, die Kunden den Zugriff auf mehrere Chatbots 

ermöglicht. 

2.2 Kunden erhalten nach der Registrierung ein Startguthaben von fünf (5) Nachrichten. Für weitere 

Nachrichten können kostenpflichtige Pakete über Drittanbieter wie Stripe oder PayPal erworben 

werden. 

 

3. Registrierung und Nutzerkonto 

3.1 Die Nutzung der Plattform setzt eine Registrierung voraus. Der Kunde ist verpflichtet, 

wahrheitsgemäße und vollständige Angaben zu machen. 

3.2 Jeder Kunde darf nur ein Konto registrieren. Die Weitergabe von Zugangsdaten an Dritte ist 

untersagt. 

3.3 Der Anbieter behält sich das Recht vor, Konten zu sperren oder zu löschen, wenn ein Verstoß 

gegen diese AGB festgestellt wird. 

 

4. Leistungen und Verfügbarkeit 

4.1 Der Anbieter bemüht sich, die Plattform ohne Unterbrechungen bereitzustellen. Eine jederzeitige 

Verfügbarkeit kann jedoch nicht garantiert werden. 

4.2 Der Anbieter behält sich das Recht vor, die Plattform weiterzuentwickeln, Funktionen zu ändern 

oder den Betrieb vorübergehend oder dauerhaft einzustellen. 

 

5. Kosten und Zahlungsbedingungen 

5.1 Die Registrierung und das Startguthaben sind kostenlos. 

5.2 Für die Nutzung weiterer Nachrichten können kostenpflichtige Pakete erworben werden. Die 

Preise sind auf der Plattform ersichtlich. 



5.3 Die Abwicklung der Zahlungen erfolgt über Drittanbieter wie Stripe oder PayPal. Es gelten die 

jeweiligen Geschäftsbedingungen der Zahlungsdienstleister. 

5.4 Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern anwendbar. 

 

6. Pflichten des Kunden 

6.1 Der Kunde ist verpflichtet, die Plattform nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und 

dieser AGB zu nutzen. 

6.2 Es ist untersagt, Inhalte zu erstellen oder zu teilen, die gegen geltendes Recht, die Rechte Dritter 

oder die guten Sitten verstoßen. 

6.3 Der Kunde darf die Plattform nicht missbrauchen, insbesondere nicht durch technische Eingriffe 

oder automatisierte Nutzung (z. B. Bots). 

 

7. Nutzungsrechte 

7.1 Der Anbieter räumt dem Kunden ein einfaches, nicht übertragbares Recht ein, die Plattform und 

deren Inhalte im Rahmen der vertraglich vorgesehenen Zwecke zu nutzen. 

7.2 Alle Rechte an der Plattform und den Chatbots verbleiben beim Anbieter. 

 

8. Haftung 

8.1 Der Anbieter haftet unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit sowie für Schäden aus 

der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. 

8.2 Bei leichter Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei der Verletzung wesentlicher 

Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Die Haftung ist in diesem Fall auf den vorhersehbaren, 

typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. 

8.3 Die Haftung für Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand beschränkt. 

 

9. Kündigung und Vertragsbeendigung 

9.1 Der Kunde kann sein Nutzerkonto jederzeit ohne Angabe von Gründen löschen. 

9.2 Der Anbieter behält sich das Recht vor, den Vertrag mit einer Frist von 14 Tagen zu kündigen. Das 

Recht zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. 

 

10. Datenschutz 

10.1 Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden gemäß der 

Datenschutzerklärung. 

10.2 Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklärung auf der 

Plattform. 

 



11. Änderung der AGB 

11.1 Der Anbieter behält sich das Recht vor, diese AGB mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. 

11.2 Änderungen der AGB werden dem Kunden mindestens 30 Tage vor ihrem Inkrafttreten in 

Textform mitgeteilt. Der Kunde hat das Recht, den Änderungen innerhalb von 14 Tagen nach Zugang 

der Mitteilung zu widersprechen. 

 

12. Schlussbestimmungen 

12.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

12.2 Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 

 

Stand: 20.0..2025 


